
Pelanggan kami yang terjejas akibat banjir boleh merujuk kepada prosedur tuntutan di 
bawah bagi membuat tuntutan.

Penyelaras kerugian yang dilantik akan menghubungi anda dalam masa 48 jam dari tarikh 
tuntutan dibuat bagi tujuan membuat temujanji penilaian tuntutan. Tuntutan yang tidak 
melebihi RM30,000.00 akan diberikan kelulusan serta merta. 

Rumah terjejas akibat banjir?
Hubungi kami untuk membuat tuntutan

Nama peserta No. telefon No. MyKad

No. sijil takaful E-mel

Alamat rumah terjejas akibat banjir

Butiran yang diperlukan

Tarikh kerugian berlaku

Portal Pelanggan melalui laman web Takaful Malaysia:
www.takaful-malaysia.com.my

Hantar butiran melalui salah satu saluran berikut

Diuruskan oleh: Syarikat Takaful Malaysia Am Berhad 201701032316 (1246486-D) (“Takaful Malaysia”) | Tingkat 27, Blok Annex, Menara Takaful Malaysia, No. 
4, Jalan Sultan Sulaiman, 50000 Kuala Lumpur. | Tertakluk pada terma & syarat. | Ahli PIDM | Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak 
adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans (TIPS) PIDM atau hubungi 
Takaful Malaysia atau PIDM (layari www.pidm.gov.my).

csu@takaful-malaysia.com.my1 300 88 252 385



PANTAI TIMUR

Kelantan

CENTURY INDEPENDENT LOSS ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline : 03-2692 8188
No. WhatsApp :  016-218 4848
E-mel : nonmotor@centuryadjusters.com
  m.syukri@centuryadjusters.com  
  m.hafizh@centuryadjusters.com

Terengganu & Pahang

MALAYAN ADJUSTMENT COMPANY SDN BHD
No. Hotline : 014-7226 997
No. WhatsApp : 014-722 6997
E-mel  :  nonmotor@macsb.com.my

LEMBAH KLANG  & WILAYAH TENGAH

Lembah Klang & Johor

MALAYSIAN BROADWIDE ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline  :  03-4270 3951
No. WhatsApp  :  018-225 3288
E-mel  :  genclaims@linksmba.com.my
  techclaims@linksmba.com.my 

Negeri Sembilan

PRISTINE ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline   : 03-2385 6497
No. WhatsApp : 019-269 5988
E-mel : fazib@pristineadjusters.my

Melaka

PRISTINE ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline  : 03-2385 6497
No. WhatsApp : 013-409 5807
E-mel : faizul@pristineadjusters.my 

PENYELARAS KERUGIAN
UTARA

Perak & Penang

MESTARI ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline : 03-7989 0310
E-mel : non-motor.helpdesk@mestari.com

Kedah & Perlis

MALAYAN ADJUSTMENT COMPANY SDN BHD
No. Hotline : 014-722 6997
No. WhatsApp : 014-722 6997
E-mel : nonmotor@macsb.com.my

MALAYSIA TIMUR

Sabah & Sarawak

CENTURY INDEPENDENT LOSS ADJUSTERS SDN BHD
No. Hotline : 03-2692 8188 
No. WhatsApp : 016-218 4848
E-mel : nonmotor@centuryadjusters.com
  m.syukri@centuryadjusters.com


