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» Tentang Kami

Takaful Malaysia ditubuhkan pada 29 November 1984.
Lesen komposit syarikat dibahagikan kepada dua pada
2018 dengan Takaful Malaysia Keluarga sebagai syarikat
induk yang memiliki 100% Takaful Malaysia Am.

29 NOVEMBER 1984

Tarikh penubuhan syarikat dan memulakan operasinya
pada 22 Julai 1985.

19 OKTOBER 1995

Selepas beroperasi lebih daripada satu dekad, syarikat
telah dijadikan sebuah syarikat awam berhad.

30 JULAI 1996

Disenaraikan sahamnya pada Papan Utama (kini dikenali
sebagai ‘Pasaran Utama’) di Bursa Malaysia Securities
Berhad.

» Misi

Matlamat kami adalah untuk
melangkaui:
e KECEMERLANGAN OPERASI

* KEBOLEHAN DALAM DAYA
SAING TEKNOLOGI

* INOVASI PRODUK
* BUDAYA KERJA
BERORIENTASIKAN PRESTASI

dalam usaha untuk
meningkatkan nilai
pemegang saham.

» Visi

ot

) TakaruL /sia

» Komitmen Jenama

MELINDUNGI
KEHIDUPAN
HARI INI, DAN
MEMPERKUKUH
KESEJAHTERAAN
MASA DEPAN
PELANGGAN
KAMI.




KWSP N,
- W duwr

LEMBAGA TABUNG HAJI KUMPULAN WANG SIMPANAN PEKERJA KUMPULAN WANG PERSARAAN

(DIPERBADANKAN)

|
(“" I AKAFULI |a|a Sia
N :_) y

SYARIKAT TAKAFUL MALAYSIA KELUARGA BERHAD
198401019089 (131646-K)

SYARIKAT-SYARIKAT KUMPULAN (SUBSIDIARI)
l
@

@ TakaruLMmalaysia d“m é
2 y @ z takafulkeluarga

\'/ Sharia Life Insurance
SYARIKAT TRKAFUL MALAYSIA PT. SYARIKAT P.T. ASURANSI TAKAFUL KELUARGA
AM BERHAD TAKAFUL ol
201701032316 (1246486-D) Indonesia
P.T. SYARIKAT

TAKAFUL INDONESIA

Nota: Laporan sehingga 16 Mac 2026
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Anugerah ‘Best Takaful Insurance Provider Malaysia
2025’ di International Business Magazine Awards
2025.

Anugerah ‘Innovation Award’ di Takaful Star Awards
2025.

Anugerah ‘Direct Distribution Channel - Family
Takaful’ di Takaful Star Awards 2025.

Anugerah ‘Best Islamic Insurance Provider
(Malaysia)' di Global Brands Magazine Awards 2025.

Anugerah ‘Best Takaful Company in Malaysia for
Managing Investment Portfolio 2025’ di Cambridge
Islamic Funds Awards 2025.

Anugerah ‘Best Family Takaful Company (Malaysia
2025)' di International Finance Awards 2025.

Anugerah ‘Best Bancatakaful Company (Malaysia
2025)' di International Finance Awards 2025.

Anugerah ‘GIFA Market Leadership Award (Takaful)
2025’ di Global Islamic Finance Awards (GIFA) 2025.

Anugerah ‘Silver Award (Banking, Investment &
Insurance Category)’ di Putra Aria Brand Awards
2025.

Anugerah ‘RAM Blueprint Awards 2025 (RM1.0
Billion Tier-2 Subordinated Sukuk Wakalah
Programme - Rated AA3/Stable)’ di 23 Annual
RAM League Awards.

Anugerah ‘Best Takaful Company 2025 (Non-
Banking Financial Institutions) di IFN Awards
2025.

+ Anugerah ‘Best Takaful Insurance Provider Malaysia 2024’ di International Business Magazine
Awards 2024.

Anugerah ‘Best Family Takaful Company (Malaysia 2024y’ di International Finance Awards 2024.
« Anugerah ‘Silver Award (Banking, Investment & Insurance Category)’ di Putra Aria Brand

Awards 2024.

+ Anugerah ‘Best Takaful Company in Malaysia for Managing Investment Portfolio 2024’ di
Cambridge Islamic Fund Awards 2024.

« Anugerah ‘Best Islamic Insurance Provider in Malaysia 2024’ di Global Brands Magazine

Awards 2024.

+ Anugerah ‘Best Takaful Company 2024 (Non-Banking Financial Institutions)’ di IFN Awards

2024.

2 023 + Anugerah ‘Best Islamic Insurance Company in Malaysia’ di International Investor Awards 2023,

anjuran International Investor Magazine.
Anugerah ‘Leading Takaful Operators in Malaysia’ 2023 di World Business Outlook Awards 2023.
+ Anugerah ‘Best Takaful Insurance Provider Malaysia’ di International Business Magazine Awards

2023.

« Anugerah ‘Best Use of Media, Black Dragon Award’ di Dragons of Malaysia Award 2023.

+ Anugerah ‘Graduates’ Choice Award’ - 2024 Graduates’ Choice of Employers to Work For.

+ Anugerah ‘Best Family Takaful Company (Malaysia 2023y’ di International Finance Awards 2023.

+ Anugerah ‘Bronze Award (Banking, Investment & Insurance Category)’ di Putra Aria Brand Award

2023.
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» Sorotan Kewangan

Permodalan Pasaran Pendapatan Takaful Keuntungan Selepas
Zakat & Cukai (“PAZT")
bilion bilion '
(2024: RM3.26 bilion) (2024: RM3.58 bilion) juta
(2024: RM378.1 juta)
Dividen Pulangan Pendapatan Jumlah
Diisytiharkan ke atas Ekuiti Sesaham Aset
sen
juta (2024: 21.0%) (2024: 45.16 sen) bilion
(2024: RM142.3 juta) (2024: RM16.70 bilion)

Nota: Setakat 31 Disember 2025

» KELEBIHAN KOMPETITIF KAMI

Kami menjana nilai untuk perniagaan dan para pemegang kepentingan kami melalui lima kekuatan utama:

Kepimpinan Pasaran yang Kukuh, serta Jenama Dipercayai

Dengan pengalaman lebih empat dekad sebagai pengendali takaful pertama di Malaysia, kami telah
membina jenama yang kukuh dan dipercayai, disokong oleh pengetahuan industri yang mendalam,
hubungan pelanggan jangka panjang, serta kehadiran yang meluas di seluruh negara merangkumi
kedua-dua perniagaan Takaful Keluarga dan Takaful Am.

Prestasi Kewangan yang Konsisten dan Disiplin Modal

Rekod keuntungan kami yang konsisten, disokong oleh pengurusan modal yang berdisiplin serta amalan
pengurusan risiko yang berhemat, membolehkan kami menjana pulangan yang mampan kepada
pemegang saham di samping mengekalkan daya tahan kewangan untuk menyokong pertumbuhan
masa hadapan.

Q/»f Model Perniagaan yang Pelbagai dan Bersepadu

Kami mengekalkan kedudukan kepimpinan merentasi segmen utama termasuk Bankatakaful, Lembaga
v-/b Pembiayaan Perumahan Sektor Awam (LPPSA), Manfaat Pekerja, Takaful Keluarga dan Takaful Am,
membolehkan kami menawarkan penyelesaian perlindungan patuh Syariah yang komprehensif dan
menyeluruh kepada individu, syarikat korporat dan institusi.

Keupayaan Digital Berskala dan Inovasi Berteraskan Pelanggan

Keupayaan digital berskala kami yang dipacu oleh KAOTIM, meningkatkan kebolehcapaian, kemampuan
dan kecekapan merentas penawaran takaful runcit kami. Platform ini menggabungkan alat penglibatan
pelanggan berasaskan kecerdasan buatan (Al), kalkulator perancangan kewangan digital serta perjalanan
tuntutan yang dipermudah, bagi menyokong proses penyertaan yang lancar dan pertumbuhan
berteraskan pelanggan yang didayakan oleh teknologi.

Komitmen Nasional dan Sokongan Kukuh Pemegang Saham Institusi

Disokong oleh pemegang saham institusi terkemuka Malaysia termasuk Lembaga Tabung Haji, Kumpulan
Wang Simpanan Pekerja (KWSP) dan Kumpulan Wang Persaraan (KWAP), kami berada pada kedudukan
yang unik untuk menyokong keutamaan nasional sambil menyampaikan nilai mampan jangka panjang.
Sokongan institusi yang mantap ini memperkasa tadbir urus, daya tahan kewangan dan mengukuhkan
peranan kami dalam menyumbang kepada pembangunan sosioekonomi Malaysia.
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» Takaful Keluarga

Produk Takaful Keluarga kami ditawarkan dan diuruskan oleh Takaful Malaysia

Keluarga.

Takaful Malaysia Keluarga menyediakan rangkaian penyelesaian perlindungan
merangkumi perlindungan bertempoh, perlindungan penyakit kritikal, perlindungan
perubatan dan lain-lain. Secara keseluruhan, penyelesaian inimembantu melindungi
pemegang sijil dalam pelbagai aspek kehidupan peribadi dan profesional, sekali gus
membolehkan mereka merancang masa depan dengan lebih yakin.

* Produk Bankatakaful
* Manfaat Pekerja

¢ Manfaat Cancer Precision
Medicine bagi Manfaat Pekerja

* Takaful Keluarga Kredit
Berkelompok

* Takaful myCredit Shield
* Takaful mySME Partner
* TH Khairat

* Takaful Malaysia Budi

* Takaful myProtect

* Takaful myMediValue

* Takaful myDana

* Takaful myMortgage

* Takaful myBiz Financing
* Takaful myCl Cover

* myMediShare

Produk Takaful Am kami ditawarkan dan diuruskan oleh Takaful Malaysia Am.

Takaful Malaysia Am menyediakan pelbagai penyelesaian perlindungan menyeluruh untuk
individu dan perniagaan merangkumi semua aspek takaful am, termasuk perlindungan
kemalangan diri, perlindungan aset seperti takaful motor, rumah, kebakaran, kerosakan
mesin, takaful pekerja asing, serta perlindungan kontraktor dan risiko-risiko lain.

* Takaful myFlexi PA

* Takaful myFire

* Takaful myHome Cover

* Takaful myHome Solar

* Takaful myHome Content

* Takaful myHouseowners &
Householders

* Takaful myMabrur
* Takaful myMotor (Motosikal)

* Takaful myMotor
(Kereta Persendirian)

* Takaful myPA Care

* Takaful mySME

* Takaful mySolar Protection
* Takaful myTravel PA

* Takaful myTravel Umrah

* myMedik

* Semua Risiko

* Kecurian/Pecah Masuk

* Dandang & Kebuk Tekanan

* Semua Risiko Kontraktor

 Peralatan Elektronik

* Semua Risiko Pembinaan

* Liabiliti Majikan

* Takaful Jaminan Pekerja
Asing

» Skim Kemasukan Hospital

dan Pembedahan Pekerja
Asing (SKHPPA)

* Jaminan Kesetiaan

» Kemalangan Diri Berkelompok
* Kerosakan Mesin Jentera

» Kargo Marin

* Wang

¢ Liabiliti Awam

* Plat Kaca

* Pampasan Pekerja

Takaful Keluarga

* Kaotim MediKad
* Kaotim Legasi

Takaful Am

* Kaotim Car
¢ Kaotim Motor

* Takaful myClick Motorcyle
* Takaful myClick Motor

» Takaful myClick PA
» Takaful myClick Travel PA
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» Takaful myCare Centre (TMCC)

KUALA LUMPUR

Menara Takaful Malaysia
Tingkat Bawah, Blok Utama
Menara Takaful Malaysia
No. 4, Jalan Sultan Sulaiman
50000 Kuala Lumpur

@ Mohamed Shafie

SELANGOR

Shah Alam

Tingkat Bawah, Lot No. 82, 84, 86
Jalan Rugbi 13/30, Seksyen 13
40100 Shah Alam

Selangor Darul Ehsan

@) Rohayati Ahmad

KEDAH

Alor Setar

No. 229, Jalan Shahab 2
Shahab Perdana

Jalan Sultanah Sambungan
05150 Alor Setar

Kedah Darul Aman

(8) Nur zahariyah Zaharuddin

Sungai Petani

No. 4, Kompleks Seri Temin
Jalan Ibrahim

08000 Sungai Petani
Kedah Darul Aman

@ Mohd Hasrizal Md Nayan

NEGERI SEMBILAN
Seremban

Tingkat Bawah, Lot 14-G
Seremban City Centre

Jalan Tuanku Munawir

70000 Seremban

Negeri Sembilan Darul Khusus

@ Norfauziana Mohd Pauzi

PULAU PINANG
Bandar Perda

No. 28, Jalan Perda Barat 1
Bandar Baru Perda

14000 Bukit Mertajam
Pulau Pinang

@Ainil Hana Shuhami

MELAKA

Melaka

148, Kompleks Munshi Abdullah
Jalan Munshi Abdullah, 75100 Melaka

(8) Lizawati Hamzah

JOHOR

Batu Pahat

Tingkat Bawah, No. 46, Jalan Rahmat
83000 Batu Pahat, Johor Darul Takzim

@ Norazian Rahmat

Johor Bahru

Tingkat Bawah, No. 5, Jalan Setia Tropika 1/30
Taman Setia Tropika, 81200 Johor Bahru
Johor Darul Takzim

@ Suhaibah Md Isa

TERENGGANU

Kuala Terengganu

Tingkat 2, Lot 1129 & 1130

Jalan Sultan Ismail, 20200 Kuala Terengganu
Terengganu Darul Iman

(8) Kartini Haji Wahab

PAHANG
Kuantan
Tingkat Bawah, No. 45, Jalan Teluk Sisek
25000 Kuantan, Pahang Darul Makmur

® Siti Normazilah Bahadun

Temerloh

No. 27, Jalan Dato’ Bahaman 3

Pusat Dagangan Temerloh

28000 Temerloh, Pahang Darul Makmur

@ Hamzah Fansuri Mohammed

KELANTAN

Kota Bharu

Tingkat Bawah, Lot 331 & 332

Jalan Sultan Yahya Petra, Wakaf Siku
15200 Kota Bharu, Kelantan Darul Naim

@ Nik Nurzira Nik Kamaruzaman

SARAWAK

Kuching

Tingkat 1 &2, Lot 435

Bangunan Tuanku Haji
Mohammad Al-Edrus, Jalan Kulas
93400 Kuching, Sarawak

@) Haizul Sahari

SABAH

Kota Kinabalu

Tingkat 2, Lot A 202 & 203, Block A
Wisma MUIS, Jalan Tengku Abdul Rahman
88850 Kota Kinabalu, Sabah

@ Achang Anak Sumbang

» Islamic Financial & Service Centre (IFiC)

KUALA LUMPUR

IFiC Jalan Tun Razak

Lantai 2, Menara Tabung Haji

201, Jalan Tun Razak, 50732 Kuala Lumpur

(8) Mohd Fikry Gaddapi Mohd Hasim

SELANGOR

IFiC Sepang

Tingkat Bawah, Lot 01, Movenpick Hotel &
Convention Centre KLIA

Kompleks TH Sepang, Jalan Masjid KLIA
64000 Sepang, Selangor Darul Ehsan

(8 Mohd Fikry Gaddapi Mohd Hasim

PUTRAJAYA

IFiC Putrajaya

Kompleks Islam Putrajaya

Block B, Jalan Tunku Abdul Rahman
Presint 3, Federal Government
Administrative Centre, 62100 Putrajaya

(8 Mohd Fikry Gaddapi Mohd Hasim

JOHOR
IFiC Johor Bahru

Tingkat Bawah, Menara TH Johor Bahru
PTB 20485, Jalan Ayer Molek

80000 Johor Bahru, Johor Darul Takzim

(8) suhaibah Md Isa

MELAKA

IFiC Banda Kaba
Bangunan Tabung Haji
Lot 250, Jalan Banda Kaba
Peti Surat 205, 75740 Melaka

(8) Lizawati Hamzah

PERAK

IFiC Ipoh

Lantai 1, Bangunan Tabung Haji

Jalan Koo Chong Kong, 30000 Ipoh Perak
Darul Ridzuan

(&) Yang Norullita Ahmad Jamaluddin
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» Takaful Am

Irewan Safari Abdul Razak

Ketua Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
& 019-3858 440

& 03-2267 0275
irewan.razak@takaful-malaysia.com.my

James Kuah Kok Leong

Ketua Saluran Alternatif

& 016-6600 305

Lo 06-2819 757

® james.kuah@takaful-malaysia.com.my

Mohd Fuad Salleh

Ketua Perniagaan Broking

& 012-3174 203

& 03-2267 0387

® fuad.salleh@takaful-malaysia.com.my

Abdul Rahim Abdul Rauf

Ketua Banca Komersial

& 018-366 2661

& 03-2268 0598
rahim.rauf@takaful-malaysia.com.my

» Manfaat Pekerja

Khairul Amri Ahmad Rafaie

Ketua Bahagian Korporat Langsung

B 016-2623 804

% 03-2267 0636

) amri.rafaie@takaful-malaysia.com.my

Mohamad Nizan Mohamed Thani
Ketua Bahagian Broking

B 013-303 4624

X 03-2267 0538

) nizan.thani@takaful-malaysia.com.my

Hazruddin Hassan

Ketua Pegawai Pemasaran

& 03-2267 0526

# hazruddin.hassan@takaful-malaysia.com.my

Hassan Mohd Sanusi

Pengurus Wilayah Tengah 1, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
& 012-353 6865

& 03-2268 1984 ext 290
hassan.sanusi@takaful-malaysia.com.my

Nurfarahtul’ain Hassan

Pengurus Wilayah Tengah 2, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
& 012-655 1775

Ro 03-2268 1984 ext 463
farahain.hassan@takaful-malaysia.com.my

Mohamad Shafiee Abdullah

Pengurus Wilayah Selatan, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
® 019-726 6117

& 07-2371320

# shafiee.abdullah@takaful-malaysia.com.my

Mokhtarul Kudus Hassan

Pengurus Wilayah Utara, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
B 019-454 0316

3 04-530 4323

# mokhtarul.kudus@takaful-malaysia.com.my

Azrien Abdul Malik

Pengurus Wilayah Pantai Timur, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
& 017-3925917

& 09-513 5516

azrien.malik@takaful-malaysia.com.my

Lani Lait

Pengurus Wilayah Malaysia Timur, Agensi Korporat & Perniagaan Langsung
® 019-820 0750

% 08-8243216

lani.lait@takaful-malaysia.com.my

Lim Siew Ping

Pengurus Besar, Perniagaan Korporat

X 03-2267 0330

® siewping.lim@takaful-malaysia.com.my

Maureen Tan Mok Lin

Ketua Bahagian Agensi Korporat

& 012-3035598

% 03-2267 0322
maureen.tan@takaful-malaysia.com.my

Sandy Lam Yoke Kham
Ketua Bahagian Wilayah (Utara, Selatan, Pantai Timur & Malaysia Timur)

® 0122992920
% 03-22670133
® sandy.lam@takaful-malaysia.com.my
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